
 



 



 



 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 



 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 



 



 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 



 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 



 



 

 

 

 

 



 



 



 



 



 



 



 

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

                                                           



 

 



 

 

                                                           



 

 

 

 



 

 



 



 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

 

 

 

 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 



 



 



 



 

 



 

 

 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



تشرين ثاني ٢٠١٢م

ا%قدمة:

“راصد” عملية نوعية بهدف التحقق  نفذ فريق من الراصدين اAدرب< التابع< للتحالف ا7دني 7راقبة ا3نتخابات النيابية ٢٠١٣ 

من قوائم الناخب< خKل الفترة (٠١-٢٠١٢/١١/٠٤) وذلك من خKل (١٠٢) راصداً عمل منهم اثنان وسبعون في اAيدان وثKثون داخل 

غرفة العمليات التي نظمت خصيصـاً لغرض التحقق من قوائم الناخب<.

وتأتي أهمية هذه الدراسة من كونها تتناول التحقق من دقة جداول الناخب< اeولية متضمنة (٢,٢٧٧,٠٧٧) ناخب وناخبة والتي أعلنت عنها 

الهيئة اAستقلة لKنتخاب بتاريخ ٢٠١٢/١٠/٣١م في أول تجربة من نوعها في تاريخ العملية اnنتخابية اeردنية وكأول تجربة على 

الصعيدين العربي واxقليمي، وتبرز أهمية هذه الدراسة في كونها تتيح عملية تنقيح دقيقة لجداول الناخب< في وقت مبكر يسبق 

اnنتخابات من خKل تسليط الضوء على أية عيوب ومشاكل تشوب هذه الجداول، خاصة فيما يتعلق بمدى تطابق اAعلومات اAوجودة في 

الجداول اAعلنة واAتعلقة باeسماء وأماكن اxقامة والدوائر اnنتخابية مع اAعلومات الحقيقية على أرض الواقع، باnضافة لتوفير قياسات 

علمية لحجم البطاقات اAحتجزة للمواطن< اAدرجة أسمائهم في الجداول من قبل اAرشح< اAتوقع< ومندوبيهم وبيان حجم اAخالفات التي 

تم ارتكابها أثناء فترة التسجيل وإصدار البطاقات اnنتخابية والتي يمثل أهمها النقل غير القانوني ل�صوات.

وتمثل نتائج هذه الدراسة مؤشر علمي Aساعدة اAواطن< والجهات الحكومية وغير الحكومية على بناء انطباع عام عن مدى دقة هذه 

الجداول باnضافة إلى مساعدة الهيئة اAستقلة لKنتخاب على تنقيح هذه الجداول وإجراء ما يلزم لضمان حق الناخب< بالتصويت بشكل 

قانوني، وتعتمد هذه الدارسة أسلوب< اeول يعتمد نظام التحقق من القائمة نحو الناخب والثاني يعتمد نظام التحقق الناخب نحو القائمة.

"راصد" على أن دقة وشفافية جداول تسجيل الناخب< تساهم في خلق انتخابات نزيهة وعادلة، وتزيد من ثقة  ويؤكد التحالف ا7دني 

اAواطن في ممارسة عملية اnقتراع في اnنتخابات النيابية القادمة وتعمل على استعادة ثقته بالعملية السياسية.

التقرير اeولي لعملية التحقق من الجداول اeولية للناخب<

ة ـــب ق ـرا A ـــدني  A ا ـــف  ل ـــا ـــح ـــت ل ا
٢٠١٣ “راصـــد” -٢٠١٢ ـــة  ـــي ب ـــا ـــي ـــن ل ا ـــات  ب ـــا ـــخ ـــت nن ا



تهدف عملية التحقق من جداول الناخب< اeولية التي نفذها التحالف اAدني Aراقبة اnنتخابات النيابية ٢٠١٢-٢٠١٣ إلى:

* التحقق من مدى دقة ا%علومات الواردة في قوائم الناخب- ومدى مطابقتها مع الواقع الفعلي %علومات الناخب- على أرض 

الواقع من حيث:

١. مدى تطابق اeسماء الواردة في البطاقات اnنتخابية مع اeسماء الواردة في سجل الناخب<.

٢. مدى مطابقة اeرقام الوطنية في البطاقات اnنتخابية مع اeرقام الوطنية الواردة في سجل الناخب<.

٣. مدى مطابقة أرقام البطاقات اnنتخابية مع أرقامها الواردة في سجل الناخب<.

* التأكد من الواقع القانوني لوضعية الناخب- من حيث:

١. مدى قانونية مكان إقامة الناخب حسب ما هو موجود على ارض الواقع ومطابقة ذلك مع ما هو وارد في سجل الناخب<.

٢. سKمة وقانونية اxجراءات التي تم تنفيذها في عمليات تغيير الناخب لدائرته اnنتخابية.

٣. التأكد من حيازة الناخب لبطاقته اnنتخابية وعدم اnحتفاظ بها من قبل آخرين.

٤. التأكد من أن سجل الناخب< n يوجد فيه متوف< وعسكري< أو آخرين ممن n يحق لهم التصويت.

أهداف عملية التحقق من جداول الناخب!

عمل التحالف اAدني Aراقبة اnنتخابات النيابية ٢٠١٢-٢٠١٣ "راصد" في هذه الدراسة على التحقق من دقة اAعلومات الواردة في جداول الناخب< 
Quantitative Descrip) نهج الوصفي الكميAل دراسة اعتمدت على اKنتخاب بتاريخ ٢٠١٢/١٠/٣١م من خKستقلة لAعلنة من قبل الهيئة اAولية واeا�

tion Approach) لرصد دقة هذه الجداول، حيث تم استخدام طريقت< للتحقق من دقة هذه الجداول كما يلي:

L): حيث تم اختيار عينة ممثلة من أسماء اAسجل< في القوائم اnنتخابية بطريقة العينة  ist - t o- Votes) طريقة من القائمة إلى الناخب : ًVأو
العشوائية اAنتظمة (Stratified Random Sampling Technique)، آخذين بع< اnعتبار توزيع اAسجل< لKنتخابات النيابية القادمة على اAحافظات 

والدوائر اnنتخابية في مختلف أنحاء اAملكة، من خKل اختيار اnسم اeخير من كل صفحة في صفحات سجل الناخب< واAرتب حسب مكان اxقامة 
وبشكل منتظم، ثم تم البحث عن أرقام هواتفهم في دليل اnتصاnت للهواتف اeرضية والحصول على أرقامهم ليتم تعقب أفراد العينة إما من خKل أرقام 

هواتف اAنازل مباشرة أو من خKل البحث عن أسماء أقارب لهم في دليل اnتصاnت للهواتف اeرضية للحصول على أرقام هواتفهم الخلوية (اAتنقلة)، 

وفي حال الفشل في الوصول إلى أحد أفراد العينة كان يتم استبدال الناخب باnسم الذي يسبقه في ذات صفحة كشف الناخب<. 

وتمكن  فريق البحث من الوصول إلى (١,٢١٥) ناخب من خKل الهاتف، ثم تم جمع اnستبيانات للمستجيب< وترميزها وإدخالها إلى برنامج حاسوبي 

أعد خصيصـاً لغايات هذه الدراسة ومن ثم معالجتها ضمن برنامج التحليل اxحصائي (SPSS)، علمـاً بأن الراصدين قد عملوا على تعبئة اnستبيان وفق 
اAكاAة الهاتفية التي تجري مع الشخص اAعني مباشرةً. 

Vot):  حيث تم اختيار عينة مكونة من (١,٢٠٠) مواطن موزع< في مختلف أنحاء اAملكة،  ers- t o- L ist : طريقة من الناخب إلى القائمة ( ثانيـاً

باستخدام طريقة اAعاينة العشوائية العنقودية وعلى مرحلت< (Two Stages Cluster Random Sampling Technique)، بحيث تم اختيار مائة تجمع 
سكاني من مختلف أنحاء اAملكة آخذين بع< اnعتبار التوزيع النسبي للسكان على اAحافظات في اeردن كما جاء في تقارير دائرة اxحصاءات 

العامة، ثم اختيار التجمعات السكانية لتمثل الحضر والريف، ومن ثم تم سحب عينة مكونة من (١٢) مسكن من كل تجمع سكاني بطريقة اAعاينة 
العشوائية اAنتظمة (Stratified Random Sampling Technique)، وقد أخذ بع< اnعتبار تمثيل مختلف مكونات اAجتمع اeردني في مختلف 

اAحافظات، إلى جانب اختيار أحد أفراد اeسرة xجراء اAقابلة معه آخذين بع< اnعتبار تساوي أعداد الذكور مع أعداد اxناث وتمثيل جميع الفئات 

العمرية التي تزيد عن (١٨) سنة في العينة، وفي حال كان قاطنو اAسكن الذي يتم زيارته غير أردني< كان يتم استبدالهم باAسكن الذي يسبقه، علمـاً 
بأن عدد اAستجيب< لفريق البحث بلغ (٨٦.٩٪) من مجمل العينة.

وقد تم تجميع البيانات بالطريقت< أعKه خKل الفترة الزمنية الواقعة ما ب< (٠١-٠٤ تشرين ٢٠١٢) وشارك فيها فريق عمل مكون من (١٠٢) راصد 
وباحث ومشرف ميداني، ويمكن القول أنه وبدرجة ثقة (٩٥٪) فإن نسبة خطأ اAعاينة في هذه الدراسة اnستطKعية يبلغ (3±) نقطة مئوية على مستوى 

العينة اxجمالي، وتزداد نسبة هذا الخطأ على مستوى اAحافظات.

ولتحقيق أهداف عملية التحقق، تم تصميم استمارت< خصيصـاً لهذه الغاية، إحداهما خاصة بطريقة التحقق اeولى من القائمة إلى الناخب والثانية 
خاصة بطريقة التحقق الثانية من الناخب إلى القائمة، حيث تم تصميم هات< اnستمارت< بناءا على اAعايير الدولية اAرتبطة بدقة وسKمة جداول 

الناخب<، واxطار القانوني الوارد في قانون اnنتخاب اeردني ٢٠١٢، وقانون الهيئة اAستقلة لKنتخاب ٢٠١٢.

ا>نهجية



أظهرت نتائج التحقق من قوائم الناخب- ما يلي:

أوVً: درجة تعاون ا%واطن- في ا_فصاح عن ا%علومات ا%وجودة في بطاقاتهم 

اVنتخابية

-إلى-الناخب" أن ما نسبته (١٥.٦٪) من عينة الدراسة  "القائمة أ. بينت النتائج الواردة في طريقة 

لم يرغبوا باxفصاح عن معلومات بطاقاتهم اnنتخابية Aطابقة معلوماتها مع ما ورد في جداول 

الناخب<، ومن هذه الفئة أفاد ما نسبته (٠.٤٪) منهم بأن بطاقاتهم اnنتخابية بحوزة مرشح مفترض، 
كما أفاد (١٣.٧٪) منهم بأن بطاقاتهم اnنتخابية بحوزة أشخاص آخرين، فيما أفاد (١٦.٤٪) منهم 

بأنهم لم يستلموا بطاقاتهم اnنتخابية من مراكز التسجيل، بينما رفض ما نسبته (١٦.٥٪) منهم إبداء 

أية أسباب لرفضهم اxفصاح عن معلومات بطاقاتهم اnنتخابية، في ح< أن (٥٣.٠٪) لم يفصح عن 
معلومات بطاقاته اnنتخابية بسبب تواجد اAستجيب< خارج منازلهم أو أن البطاقة في حوزة أحد 

أفراد اeسرة.

نتائج عملية التحقق من قوائم الناخب! ا=ولية

تشير النتائج إلى أن هناك ما ب! 
(١٠٨,٠٠٠-١٢١,٠٠٠) تقريبـاً بطاقة 
انتخابية محجوزة بطريقة غير قانوني

0.4%

13.7%

16.4%
16.5%

53.0%

بحوزة مرشح مفترض
بحوزة شخص آخر
لم يستلم بطاقته اxنتخابية
رفض اxفصاح عن معلوماته دون إبداء اeسباب
البطاقة اxنتخابية ليست بحوزة الشخص (مع أحد أفراد العائلة)

لم يرغب باEفصاح عن معلومات البطاقة
15.6%

أفصح عن معلومات بطاقته اEنتخابية
84.4%

"الناخب-إلى-القائمة" فقد بينت أن ما نسبته (١٣.١٪) من   ب. أما النتائج الواردة في طريقة 
عينة اAواطن< اAسجل< رفض إطKع الراصدين على مضمون بطاقاتهم اnنتخابية، ومن هذه الفئة 

أفاد ما نسبته (١.٠٪) منهم أن بطاقاتهم اnنتخابية بحوزة مرشح متوقع، كما أفاد (١٤.٠٪) منهم أن 

بطاقاتهم اnنتخابية بحوزة آخرين، فيما أفاد (١٩.٢٪) أنهم لم يستلموا بطاقاتهم اnنتخابية من مركز 
التسجيل، بينما رفض ما نسبته (٢٦.١٪) منهم إبجداء أية سبب لرفضهم اxفصاح عن معلومات 

بطاقته اnنتخابية.
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14.0%

19.2%26.1%

39.8%

بحوزة مرشح مفترض
بحوزة شخص آخر
لم يستلم بطاقته اxنتخابية
رفض اxفصاح عن معلوماته دون إبداء اeسباب
البطاقة اxنتخابية ليست بحوزة الشخص (مع أحد أفراد العائلة)

لم يرغب باEفصاح عن معلومات البطاقة
13.1%

أفصح عن معلومات بطاقته اEنتخابية
86.9%

معدل اOستجابة حسب طريقة 
القائمة-إلى-الناخب

معدل اOستجابة حسب طريقة 
الناخب-إلى-القائمة

تؤكد النتائج في كU الطريقت! التي 
استخدمها فريق التحقق أن هناك ما 
يتراوح ب! (٥٧,٠٠٠-٦٨,٠٠٠) تقريبـاً 

بطاقة انتخابية aواطن! سجلوا 
لUنتخابات ولم يتم استUمها حتى 
تاريخ تنفيذ عملية التحقق من قوائم 

الناخب! اjولية

التوزيع النسبي لfسباب التي حالت دون ا_فصالح عن معلومات البطاقات 
ا_نتخابية (القائمة-إلى-الناخب)

التوزيع النسبي لfسباب التي حالت دون ا_فصالح عن معلومات البطاقات 
ا_نتخابية (الناخب-إلى-القائمة)



ثانيـاً: مدى مطابقة أسماء الناخب- وأرقامهم الوطنية الواردة في جداول الناخب- مع 
تلك ا%وجودة على بطاقات الناخب- 

-إلى-الناخب" أن نسبة عدم مطابقة أسماء الناخب<  "القائمة أ. بينت النتائج الواردة وفق طريقة 

الواردة في جداول الناخب< مع تلك اAوجودة على بطاقات الناخب< كانت (٠.٢٪)، كما أن نسبته عدم 
مطابقة اeرقام الوطنية الواردة في جداول الناخب< مع تلك اAوجودة على بطاقات الناخب< كانت 

.(٪٠.٣)

نتائج عملية التحقق من قوائم الناخب! ا=ولية

"الناخب-إلى-القائمة" فقد بينت أن نسبة عدم مطابقة أسماء  ب. أما النتائج الواردة في طريقة 
الناخب< الواردة في جداول الناخب< مع تلك اAوجودة على بطاقات الناخب< كانت(٠.٣٪)، كما أن 

نسبة عدم مطابقة اeرقام الوطنية الواردة في جداول الناخب< مع تلك اAوجودة على بطاقات الناخب< 

كانت (٠.٤٪).

تؤكد النتائج في كU الطريقت! التي 
استخدمها فريق التحقق أن قوائم 

الناخب! اjولية واaعلنة من قبل الهيئة 
اaستقلة لUنتخاب دقيقة لدرجة كبيرة 

جداً ونادرة اjخطاء فيما يتعلق 
بمعلومات الناخب! اjساسية (اOسم 

والرقم الوطني).
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تؤكد النتائج في كU الطريقت! التي 
استخدمها فريق التحقق أن هناك ما 
يتراوح ب! (٤,٥٠٠-٦,٨٠٠) تقريبـاً 

من أسماء الناخب! الواردة في جداول 
الناخب! باaقارنة مع تلك اaوجودة على 

بطاقات اtنتخاب غير متطابقة 
وبالتالي قد يؤدي ذلك إلى حرمانهم 
من ممارسة حقهم في اtنتخاب



ثالثـاً: مطابقة أرقام بطاقة اVنتخاب

-إلى-الناخب" أن ما نسبته (٠.٨٪) من البطاقات  "القائمة أ. بينت النتائج الواردة في طريقة 

اnنتخابية التي تم التحقق منها قد ورد في رقمها التسلسلي خطأ تمثل أما بعدم مطابقة الرقم 

التسلسلي اAدرج على يمينها مع الرقم التسلسلي اAدرج على شمالها وإما أن يكون الرقم 
التسلسلي على البطاقة n يطابق الرقم اAعلن في قوائم الناخب<، حيث يشترط في يوم اnقتراع 

تطابق رقم البطاقة اAطبوع على البطاقة مع رقم البطاقة الوارد في جداول الناخب< النهائية ليتمكن 
الناخب من اxدnء بصوته أما النتائج الواردة في طريقة " الناخب -إلى-القائمة" فقد بينت أن نسبته 

(٠.٧٪) من البطاقات n يتطابق رقمها التسلسلي مع اAعلومات الواردة في قائمة الناخب<.

نتائج عملية التحقق من قوائم الناخب! ا=ولية

تؤكد النتائج في كU الطريقت! التي 
استخدمها فريق التحقق إلى وجود 

نسبة بسيطة من اjخطاء في مطابقة 
رقم البطاقة اOنتخابية مع ما ورد في 

جداول الناخب!، مما يؤدي إلى 
حرمان مئات من اaواطن! من حقهم 
في التصويت يوم اtقتراع، حيث 

يشترط في يوم اtقتراع تطابق رقم 
البطاقة اaطبوع عليها مع رقم البطاقة 
الوارد في جداول الناخب! النهائية، 

وكذلك يشترط تطابق الرقم! اaوجودين 
على البطاقة.
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بطاقة ناخب توضح اjرقام اaطبوعة عليها



رابعـاً: تغيير الدائرة اVنتخابية

-إلى-الناخب" أن نسبة من غيروا دوائرهم اnنتخابية  "القائمة أ. بينت النتائج الواردة وفق طريقة 

أثناء عملية التسجيل قد بلغت (٢.٧٪)، ومن هذه الفئة تب< أن (٤٠.٥٪) غير أماكن دوائرهم 

اnنتخابية بناءً على مكان وnدة اeب و/أو الجد، بينما اعتمد (٥٩.٥٪) منهم على تغيير أماكن 
دوائرهم اnنتخابية بناءً على تغيير مكان اxقامة.

"الناخب-إلى-القائمة" فقد بينت أن نسبة من قاموا بتغيير  ب. أما النتائج الواردة في طريقة 
دوائرهم اnنتخابية خKل فترة التسجيل فقد بلغت (٢.٣٪)، ومن هؤnء (٤٥.٥٪) غيروا دوائرهم 

اnنتخابية بالعودة إلى مكان وnدة اeب و/أو الجد بينما اعتمد (٥٤.٥٪) منهم على تغيير مكان 

إقامتهم.

"الناخب-إلى-القائمة أن نسبة الخطأ  كما أظهرت نتائج التحقق من قوائم الناخب< ضمن تقنية 

فيما يتعلق بدقة الدائرة اnنتخابية اAوجود فيها الناخب على أرض الواقع مع تلك الواردة في سجل 
الناخب< (من غير أبناء الدائرة) قد بلغت (١.١٪) من الناخب< الذين اطلع الراصدون على بطاقاتهم 

اnنتخابية أثناء عملية التحقق.

نتائج عملية التحقق من قوائم الناخب! ا=ولية

تشير طريقة (الناخب-إلى-القائمة) 
التي استخدمت من قبل فريق التحقق 

بأن هناك عمليات تغيير الدائرة 
اtنتخابية بشكل غير قانوني لكنها 
بنسبة قليلة جداً وقد تنخفض هذه 

النسبة أكثر خUل فترة اOعتراضات، 
مما يؤكد على أهمية التوعية بفترة 
تقديم اOعتراضات وتسهيل هذه 

اaهمة، حيث أشار راصد في تقارير 
سابقة إلى بعض من حاtت تغيير 
الدائرة اOنتخابية في بعض مناطق 

اaملكة وبشكل غير قانوني خUل فترة 
تسجيل الناخب!.

تغيير بشكل قانوني
98.9%

تغيير بشكل غير قانوني
1.10%

: بينت النتائج الواردة في طريقة "القائمة-إلى-الناخب" أن ما نسبته (٢.٠٪) من أفراد العينة  خامسـاً
n يعلمون بأنهم مسجلون في الجداول اeولية للناخب<.

: لم يصادف فريق البحث في النتائج الواردة في طريقة "القائمة-إلى-الناخب" أي حالة  سادسـاً
يوجد بها مسجل (متوفي)، إn انه تم رصد حالة واحدة Aسجل عسكري ورد اسمه ضمن الجداول 

اeولية للناخب<.

تشير نتيجة عمل فريق التحقق في 
طريقة (القائمة-إلى-الناخب) إلى أن 
هناك نسبة وإن كانت قليلة t يعلمون 
بأنهم قد سجلوا لUنتخابات، مما يؤكد 

ما ذهبت إليه تقارير سابقة ل ـ
“راصد” خUل فترة تسجيل الناخب! 
والتي أشارت إلى عمليات تسجيل 
جماعية وعمليات تسجيل من غير 
اaخول!، وتؤكد هذه النتيجة أيضـاً 

على وجود بطاقات بأعداد t بأس بها 
ما زالت في حوزة الهيئة اaستقلة 

لUنتخاب ولم يستلمها أصحابها بعد.



التوصيات
(١) أن تقوم الهيئة اaستقلة لUنتخاب وبالتعاون مع الجهات اjمنية، بتنظيم حملة وطنية واسعة jجل السيطرة على 

موضوع حجز البطاقات من قبل مندوبي اaرشح! وتشديد اOجراءات الرادعة لحجز البطاقات، وذلك للحد من تأثير اaال 
السياسي على العملية اtنتخابية.

(٢) أن تجد الهيئة اaستقلة لUنتخاب حUً عمليـاً سريعـاً aسألة التباين واtختUف ب! أسماء الناخب! وأرقامهم الوطنية 
الواردة في جداول الناخب! مع تلك اaوجودة على بطاقات الناخب!، بما في ذلك الرقم! على يم! ويسار البطاقة 

اtنتخابية،  حيث أن وجود اtختUف يحرم مواطني! من ممارسة حقهم في اtنتخاب.

(٣) تنظيم حملة وطنية توعوية للناخب! بأهمية التأكد من اaعلومات اaوجودة على بطاقاتهم اtنتخابية باaقارنة مع القائمة 
الوطنية اaعلنة من قبل الهيئة اaستقلة لUنتخاب لضمان حقهم في اtنتخاب وتجنب أي مشاكل فنية خUل يوم اtقتراع.

(٤) على الهيئة اaستقلة لUنتخاب إعUن عدد البطاقات التي لم يستلمها أصحابها وبيان ا�لية التي سيتم التعامل مع 
هذه البطاقات ولغاية يوم اtقتراع، بحيث يتم الحفاظ على هذه البطاقات ومنع تسربها لغير اaخول! باستUمها.

www.jordanelection.com
www.facebook.com/joelection



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 



 



 



 



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 



 



 

                                                           



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 




